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実施目的・実施概要
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1 実施目的
⽇本産⻘果物のレシピ配布とSNS活用キャンペーンにより輸出促進を図る。

2 実施内容

3 実施概要

本事業にてSNS活用のキャンペーンを実施することにより、
⾹港における量販店の⽇本産⻘果物の取扱い拡⼤、及びさらなる消費拡⼤を図る。

世界各国から⻘果物が輸⼊されている⾹港において量販店と連携して
キャンペーンを⾏うことにより⽇本産⻘果物のマーケット拡⼤を図る。

〇対象⻘果物︓りんご、ぶどう、もも、かんきつ、かき、なし、いちご、
かんしょ、メロン、ながいも

〇配布内容︓対象⻘果物を使用したスイーツ等のレシピ
〇SNS活用内容︓消費者がレシピを基に作成したスイーツ等を

指定のハッシュタグを付けてアップ
〇SNS活用の消費者に店頭でサンプルを配布。
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■店舗におけるキャンペーンの実施

■SNSを活用したPR

■レシピ配布・WEB広告

イ
ベ
ン
ト

P
R

実施時期︓2022年8⽉〜2023年3⽉
実施店舗︓⾹港内12店舗
内容︓
・対象の⽇本産⻘果物を購⼊した⽅へ、⻘果物のサンプルをお渡しする
・条件は⻘果物を使ったレシピを作成して、SNSにアップすること

⾹港⼈がよく使用するFacebookを中心に
複数の媒体へ広告を出稿することにより、
適切なターゲットの認知拡⼤を目指す

【WEBサイト】
掲載情報︓
①キャンペーン概要
②キャンペーン実施店舗詳細
③⽇本産⻘果物を使ったレシピ
※掲載情報は随時更新

⽇本産⻘果物の魅⼒を引き出すレシピを開発。キャンペーンと⽇本産⻘果物のPRを
並⾏して実施、より効果的な実施のためのサイトや資材作成も⾏う。

事業の概要・ポイント

【資材】
作成予定資材︓
①店舗に置くポップ
②名刺サイズのカード
③三つ折りリーフレット
④シール
⑤パネル
※WEBサイトへアクセスできる
QRコードを⼊れ込む

レ
シ
ピ

■レシピ開発
ABCスタイル様のご協⼒を頂き、産品の魅⼒を引き出すレシピを考案。
レシピ内容も分かりやすく、家庭でも挑戦可能でSNS映えするレシピを紹介。
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レシピ開発



6レシピ開発

ぶどう・もも・かき・りんごを使ったレシピ



7レシピ開発

ぶどう・もも・かき使ったレシピ



8レシピ開発

ぶどう・りんご・かんしょを使ったレシピ
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かき・みかんを使ったレシピ



10レシピ開発

りんご・ながいもを使ったレシピ



11レシピ開発

いちご・りんご・みかんを使ったレシピ
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レシピ配布とWEB広告
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サイトデザイン

トップページ 実施概要ページ

キャンペーン実施店舗紹介ページ

※地図のピンをクリックすると実施店舗の詳細を表示します。



14

サイトデザイン

レシピ紹介ページ

※果物のアイコンをクリックすると、レシピ詳細を表示します。
写真はブドウのレシピページです。

※クリックすると、さらにレシピの
詳細ページを表示します。

レシピ配布とWEB広告
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配信媒体

バナーデザイン

⽉間アクティブユーザー29億⼈。
世界最⼤級のSNS広告プラットフォーム。

成⻑率はFacebook以上。
画像、動画配信に強みを持つSNS広告。

Yahooブランドを活用した、
新たな顧客獲得に貢献できる広告プラットフォーム。

⾹港のプレミアム媒体へ⼀括出稿できるネイティブアド
ネットワーク。バナー広告より視認性が高い記事の⼀
覧ページに溶け込む広告を配信できる。

以下SNS広告にバナーを貼付け、キャンペーンのPRを行いました。

レシピ配布とWEB広告
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配信レポート

施策 想定効果

媒体 配信国 インプレッション クリック数 クリック率

Facebook広告

⾹港

1,837,314 19,773 1.08%

Yahoo DSP 1,150,017 4,195 0.36%

FreakOut Native 2,974,496 104,269 3.51%

合計 5,961,827 128,237 2.15%

実施期間︓2022年10⽉〜2023年2⽉

用語説明︓

①インプレッション…広告が表示された回数
②クリック数…リンクをクリックした回数
③クリック率…クリックした割合（②/③）

実施結果︓
全体を通して非常に良好なパフォーマンスでした。
各配信媒体のインプレッション数とクリック数の推移を⾒ながら、露出枠を最適化するなど
調整を⾏い、クリック数が下がらないように⼯夫を⾏いました。

この中で「FreakOut Native」のクリック率が他より高い理由として、ネイティブ広告である
ことが最⼤の要因と想定されます。通常のバナー広告とは違い、メディア内の記事⼀覧ペ
ージなどの中に自然な形で溶け込む広告スタイルで、ユーザーが警戒感なく、興味を持ちク
リックすることが多かったと想定されます。また、配信メディアについても⽐較的⼤⼿で良質
なメディアに配信しておりますので、その観点からも広告の信頼性が高いと受け取られたこと
も要因の⼀つかと思います。
※各広告媒体の推移は次項参照

レシピ配布とWEB広告
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FB
10/11 10/30 11/22 12/15 1/9 2/5 2/28

インプレッション 124,345 283,837 502,056 755,037 1,080,748 1,511,693 1,837,314
クリック数 1,896 4,417 7,390 10,016 12,970 16,929 19,773
クリック率 1.52% 1.56% 1.47% 1.33% 1.20% 1.12% 1.08%
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◆考察◆
インプレッション、クリック数共に順調に推移。クリック率についても予想値0.85%を上回り、最終的に
1.08%となった。配信が進み、インプレッション数が増加する中で、少しずつ同じユーザーに広告が表
示される確率が高くなることで、クリック率については、徐々に低下しながら推移したが、全体通して良
好なパフォーマンスであった。

レシピ配布とWEB広告

Facebook 推移
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Yahoo DSP
10/10 10/23 11/20 12/15 1/8 2/6 2/28

インプレッション 88,196 208,875 455,834 641,673 776,997 1,008,579 1,150,017
クリック数 243 851 1,748 2,263 2,745 3,504 4,195
クリック率 0.28% 0.41% 0.38% 0.35% 0.35% 0.35% 0.36%
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◆考察◆
インプレッション、クリック数共に順調に推移。クリック率についても予想値0.10%を上回り、最終的に
0.36%となった。配信が進む中、露出枠などを最適化しながら、クリック率を出来るだけ低下しないよ
う調整しインプレッションとクリック数の確保に努めた。
全体通して良好なパフォーマンスであった。

レシピ配布とWEB広告

Yahoo DSP 推移



19

◆考察◆
インプレッション、クリック数共に順調に推移。クリック率についても予想値0.10%を⼤幅に上回り、最終
的に3.51%となった。配信が進む中、露出枠などを最適化しながら、クリック率を出来るだけ低下しない
よう調整しインプレッションとクリック数の確保に努め、特に11⽉から12⽉にかけて配信媒体の最適化も
⾏ったことからクリック率とクリック数が劇的に改善された。
全体通して非常に良好なパフォーマンスであった。

FreakOut Native
10/10 10/23 11/20 12/15 1/8 2/6 2/28

インプレッション 66,749 246,636 675,586 1,252,030 1,707,413 2,652,157 2,974,496
クリック数 76 379 6,973 33,778 54,646 94,964 104,269
クリック率 0.11% 0.15% 1.03% 2.69% 3.20% 3.58% 3.51%
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レシピ配布とWEB広告

Freak Out Native 推移
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店舗におけるキャンペーンの実施
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キャンペーン実施内容

■実施⽅法（例︓りんご）

■ポイント

●⽇本産⻘果物を購⼊した店舗へ、サンプルを受け取りにいってもらう
⇒同時期に他店舗が実施していたとしても、

必ず購入した店舗へサンプル受け取りに⾏ってもらうようにご案内する
●レシートをなくしてしまった場合・・・
⇒購⼊した際に、念のためレシートの写真を撮ってもらうようにお願いする

対象の⽇本産⻘果物を購⼊し、一定の条件を満たした消費者へサンプルをお渡しする。
消費者が分かりやすく、かつ参加しやすいスキームを策定する。

QRコードからレシピ・
キャンペーン内容を
⾒ることができる

サンプル配布の
⽇程は指定する

レシートを持参

ハッシュタグは・・・
「#JapanFruitFair」（仮）

対象の⽇本産りんごを購⼊する

名刺サイズのカードやリーフレットを受け取る

ハッシュタグをつけてSNSへ投稿

指定の⽇に店舗へ⾏く

SNS投稿を提示してサンプルを受け取る



オペレーションのポイント

22店舗におけるキャンペーンの実施

■店舗の動き

ポイント

●JTB⾹港は参加店舗や現地ディストリビューターと連絡・調整を⾏い、
事業を円滑に実施するサポートを実施する

●各対象ディストリビューター様へも進⾏管理やマニュアルを通して適宜情報共有する
●各店舗へPR資材の使用を促し、且つ効果的な掲示⽅法等をレクチャーすることで

本事業の認知拡大を目指す

〜店舗オペレーション〜

実施した際の店舗の
写真をご提出いただく

店舗に置く資材を
JTB⾹港から受け取り、

対象⻘果物が分かるように
資材を設置してもらう

資材の在庫確認
レシート保管のアナウンス

参加承諾していただいた
店舗にマニュアル・概要説明

実施報告

JTB⾹港よりお声がけ参加決定

マニュアル受け取り

資材受け取り レイアウト変更

実施期間中はJTB⾹港のスタッフが運営チェック実施

キャンペーン実施
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キャンペーン実施店舗・レポート
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実施店舗名 カテゴリー 取り扱い品目 実施期間

LUNA MARKET 小売店 もも 2022年9⽉19⽇ 〜 30⽇ 12⽇間

ながいも 2022年11⽉1⽇ 〜 13⽇ 13⽇間

州海味 小売店 もも 2022年9⽉19⽇ 〜 30⽇ 12⽇間

海街丼 レストラン なし 2022年11⽉1⽇ 〜 13⽇ 13⽇間

りんご 2022年10⽉17⽇ 〜 26⽇ 10⽇間

ながいも 2022年11⽉7⽇ 〜 16⽇ 10⽇間

メロン 2022年12⽉1⽇ 〜 14⽇ 14⽇間

４７⽇和 小売店 ぶどう(巨峰) 2022年10⽉3⽇ 〜 16⽇ 14⽇間

ぶどう(マスカット) 2022年10⽉3⽇ 〜 16⽇ 14⽇間

EGL MART 小売店 ぶどう(巨峰) 2022年10⽉3⽇ 〜 16⽇ 14⽇間

ぶどう(マスカット) 2022年10⽉3⽇ 〜 16⽇ 14⽇間

恒隆白洋舎 小売店 メロン 2023年2⽉4⽇ 〜 12⽇ 9⽇間

Happy Live 
Nakama 小売店 りんご 2022年10⽉17⽇ 〜 28⽇ 13⽇間

割烹櫓杏 レストラン かんしょ 2023年2⽉1⽇ 〜 10⽇ 10⽇間

みかん 2023年2⽉20⽇ 〜 28⽇ 9⽇間

祥興食品批發市場 レストラン いちご 2023年2⽉1⽇ 〜 10⽇ 10⽇間

欄生志 小売店 かき 2022年2⽉10⽇ 〜 18⽇ 9⽇間

波記果欄 小売店 メロン 2022年12⽉1⽇ 〜 14⽇ 14⽇間

実施店舗一覧
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【新規開拓】

店舗名 : LUNA MARKET 

業種 ⽇本産品も多く取り扱うミニスーパー

フェア対象産品 もも・ながいも

サンプル提供数 もも…50個、ながいも…25個

店舗からのコメント 桃…ケースの真ん中に陳列させていただきました。
⼤振りの桃はやはり注目の的で、他国産地と⽐べると安くはないですが、
特に洋酒との組み合わせが美味しいとリピート買いされるお客様もいらっ
しゃいました。

ながいも…店舗では初めて取り扱うため、説明することが難しかったですが
レシピがあったので興味を持っていただけました。⽇本食好きのお客様に
購⼊いただきました。

お客様からのコメント︓
⽇本産の果物は以前から多く食べていましたが今回の品種(桃)は初め
て食べたような気がします。とてもジューシーで美味しくまた買いにいきたい
と思いました。⽇本の産地にもいつか⾏ってみたいと思います。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）

キャンペーン実施店舗・レポート
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【新規開拓】

店舗名 : 洲海味

業種 中華食材を中心に販売するミニスーパー

フェア対象産品 もも

サンプル提供数 50個

店舗からのコメント ⽇本の桃は綺麗で喜んで購⼊されるお客様がいらっしゃいました。
プロモーション資材は途中で足りなくなったので、追加で頂けたので助かり
ました。また同じようなキャンペーンを実施してほしいです。購⼊したら追加
で貰えるのは⾹港⼈には良いと思います。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）

キャンペーン実施店舗・レポート
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【新規開拓】

店舗名 : 海街丼

業種 レストラン（店頭で⻘果物の販売あり）

フェア対象産品 なし・りんご・ながいも・メロン

サンプル提供数 ながいも…25個、りんご・メロン…50個×2品目、なし…100個

店舗からのコメント お土産用に⽇本のフルーツを購⼊いただきました。対象のお客様には、店
内メニューと合わせ提供いたしました。⽇本のフルーツはやはり形、色、⾹
りがいいですね。ながいもは⽇本式の⻑いもの食べ⽅を説明したり、珍しく
興味を持っていただいた⽅や⼾惑う⽅もいました。

プロモーションを実施することで、⽇本産の果物を知っていただく機会が増
えることはいいことだと思います。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）

キャンペーン実施店舗・レポート
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【新規開拓】

店舗名 : 47⽇和

業種 ⽇本の雑貨を中心に販売するセレクトショップ

フェア対象産品 ぶどう（シャインマスカット・巨峰）

サンプル提供数 25個×2品目

店舗からのコメント 来店されたお客様に好評で多くの⽅に買っていただけました。⾒た目も綺
麗で粒も⼤きく、SNS映えする商品だと思いました。⽇本の果物は高級
なイメージがあるが、今回のようなキャンペーンだと購⼊してみようと思うお
客様が多くいたような気がします。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）

キャンペーン実施店舗・レポート
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【新規開拓】

店舗名 : EGL MART

業種 ⽇本産食品のミニスーパー。オンラインでの販売も積極的。

フェア対象産品 ぶどう（シャインマスカット・巨峰）

サンプル提供数 25個×2品目

店舗からのコメント 好評でした︕果物やキャンペーンのチラシを⾒ているお客様に積極的に
提案しました。

お客様からのコメント︓家族に喜んでもらえたので２回目の購⼊です。
普段はなかなかたくさん買えないですが、このようなプロモーションはお得で
いいですね。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）

キャンペーン実施店舗・レポート
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【新規開拓】

店舗名 : 恒隆白洋舎

業種 ⽇系のクリーニング店。来店客に⽇本の製品の販売も⾏っております。

フェア対象産品 メロン

サンプル提供数 50個

店舗からのコメント プロモーションは主婦に興味を持ってもらえました。⽇本産メロンがサンプル
でもらえるということで、とても好評でした。

お客様のコメント…食べてみて⽢みが強く驚きました︕家族皆で美味しく
頂きました。また機会があれば購⼊したいです。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）

キャンペーン実施店舗・レポート
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【新規開拓】

店舗名 : Happy Live Nakama

業種 ⽇本酒を始めとした、⽇本産品を数多く扱う小売店

フェア対象産品 りんご

サンプル提供数 50個

店舗からのコメント お酒を買いに来たはずのお客様がプロモーションでりんごを喜んで購⼊され
ていました。⽇本産の果物は⾹港では⼤変⼈気なので、お客様の反応
が良かったです。改めて⽇本産⻘果物の魅⼒を実感しました。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）

キャンペーン実施店舗・レポート
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【新規開拓】

店舗名 :割烹櫓杏

業種 熊本県の食材を使ったメニューを中心に提供しているレストラン

フェア対象産品 かんしょ

サンプル提供数 100個

店舗からのコメント ⽇本産さつまいもはメニューにも取り⼊れており、召し上がっていただいたお
客様が気に⼊ってご購⼊いただくことが多いです。
⽢みが強く、メニューを召し上がられたお客様の反応もいいので、キャン
ペーンのお勧めがしやすかったです。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）

キャンペーン実施店舗・レポート
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【新規開拓】

店舗名 :割烹櫓杏

業種 熊本県の食材を使ったメニューを中心に提供しているレストラン

フェア対象産品 温州みかん

サンプル提供数 100個

店舗からのコメント ⼤きくずっしり重い温州みかんでした︕中国原産とは⽢味・⼤きさが異な
り家庭のお土産用にと喜んでご購⼊いただきました。
購⼊を検討されているお客様には、積極的にキャンペーンの説明をし、
キャンペーンの内容を聞いて購⼊されるお客様が多くいらっしゃいました。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）

キャンペーン実施店舗・レポート



34キャンペーン実施店舗・レポート

【新規開拓】

店舗名 : 祥興食品批發市場

業種 生鮮食料品を扱うスーパーマーケット

フェア対象産品 いちご

サンプル提供数 100個

店舗からのコメント 艶があり、色や形も美しく、またみずみずしく⽢いため、非常に⼈気です。
⾒た目も味も完璧で、私たちも自信をもって販売できる⼤好きなイチゴで
す。
キャンペーンは⼤変好評でした。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）



35キャンペーン実施店舗・レポート

【新規開拓】

店舗名 ︓欄生志

業種 果物店

フェア対象産品 かき

サンプル提供数 100個

店舗からのコメント 冨有柿は、食感がシャキシャキしており、糖度も高いことから、非常に⼈
気な果物の⼀つです。
⽇本産の柿は形も揃っていて美しいです。キャンペーンで初めて購⼊され
た⽅もいらっしゃいましたが、とても美味しかったと好評でした。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）



36キャンペーン実施店舗・レポート

【新規開拓】

店舗名 ︓波記果欄

業種 果物店

フェア対象産品 メロン

サンプル提供数 50個

店舗からのコメント ⽢みが強く、果肉が分厚く果汁もたっぷりなことから、お客様に非常にご好
評いただいております。普段取り扱っている品種より価格も安く、購⼊しや
すい点も販売につながったと考えます。

写真
（フェア中の店舗の
内観や外観、資材
の活用⽅法等）
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イベント実施結果



38イベント実施結果

イベント実施前

実施結果︓

キャンペーンを通して、事業者側・消費者側にも⽇本産⻘果物の新たな魅⼒を伝えることがで
きた。具体的には、同じ⽇本産⻘果物でも価格が⽐較的安いものもあるということ、お客様の
声を受けて⽇本産⻘果物の需要の高さを改めて実感したなど、のコメントを頂いた。

品質管理の難しさ、定期的な購⼊への課題はまだあるものの、今後もキャンペーンやプロモー
ションがあれば参加したいという事業者様も多く、マーケットインでの輸出戦略に資するネットワ
ーク構築につながった。

イベント実施後

●⽇本産⻘果物は、高品質・安心安全で⾒栄えも良いと評価されているが、価格が高いと認識されている

●現地サプライヤーから購⼊している場合もあれば、⽇本と直接やり取りをしているバイヤーも多い

●取り扱わない理由としては、高価格のほかに⻘果物ならではの品質管理の難しさがある

●旧正⽉など、現地での⽇本産⻘果物の輸出需要が限定的 通年での定期的な購⼊を目指す

●顧客のニーズを直接的にヒアリングする機会がなく、マーケットインでの輸出戦略が⽴てられていない

●輸出拡⼤のために、新しいバイヤーや小売店開拓が必須

⽇
本
の
生
産
者

香
港
事
業
者

⾹港・⽇本の両国の事業者に対し、事前ヒアリングを⾏った。
それぞれの課題と現状を整理。


